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Компьютерный сервис     Реализация компьютерной и цифровой техники    Обслуживание компьютеров в офисах    Видеонаблюдение: оборудование, монтаж, сервис     Компьютерные сети: проектирование, монтаж и настройка
Программное обеспечение: продажа, установка, обслуживание    Охранная сигнализация AJAX

Компания «ІТ-КРЕМЕНЬ» предоставляет услуги абонентского обслуживания компьютерной техники на предприятиях Кременчуга и Полтавской области. Мы принимаем, как наличную,  так и безналичную оплату (плательщик НДС). 
Стоимость обслуживания компонентов информационной системы (1 месяц).
Изменение стоимости обслуживания 1-го компьютера от общего количества на предприятии:
	Абонентское обслуживание
	 Количество компьютеров

	
	1
	2
	3 -5
	6 -9
	10 и более

	Цена (грн)
	250
	180
	160
	140
	120



Стоимость обслуживания дополнительных компонентов информационной системы:

	 Файловый сервер (хранение общеиспользуемой информации)
	350

	 Терминальный сервер (сервер приложений, например использование  программного обеспечения 1С в терминальном режиме)
	400

	 Принтер
	40

	 МФУ (многофункциональное устройство 3 в 1)
	50

	 Интернет-шлюз (роутер) для выхода в Интернет
	60

	 Коммутатор (свитч) соединение компьютеров с локальную  сеть
	20


Список предварительных работ:

· Аудит (анализ и документирование) компьютерной системы заказчика; 

· Внесение необходимых изменений в аппаратное и программное обеспечение (модернизация компьютерной техники, оптимизация программного обеспечения); 

· Решение вопросов, связанных с обеспечением безопасности данных. 

Представленные ниже тарифные планы, не отражают компьютерную инфраструктуру конкретного предприятия и приведены в ознакомительных целях. Поэтому перед проведением работ,  наши специалисты проведут аудит компьютерного парка предприятия и  составят тарифный план, исходя исключительно из Ваших потребностей и пожеланий.
Тарифный план "Малый офис"

	 Количество компьютеров на предприятии (ПК или ноутбук)
	2 шт.

	 Количество принтеров (МФУ)
	1 шт.

	 Интернет-шлюз (роутер) для выхода в Интернет
	1 шт.

	

	 Поддержка работоспособности ПК (профилактика аппаратного и  оптимизация программного обеспечения)
	пн - пт
9:00 - 18:00

	 Приём заявок и консультация по телефону, электронной почте, удалённая  поддержка
	пн - пт
9:00 - 18:00

	 Количество часов плановых посещений в течение месяца (чел/час)
	1

	 Количество часов экстренных посещений в течении месяца (чел/час)
	неограниченно

	

	 Стоимость обслуживания в месяц (грн):
	470


Из чего состоит абонентское обслуживание информационной системы предприятия:
	 Своевременная профилактика техники
	[image: image1.jpg]




	 Диагностика и исправление неисправностей
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	 Антивирусная защита компьютеров
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	 Установка операционных систем и программного обеспечения
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	 Поддержка работы компьютерной сети
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	 Помощь в приобретении новой техники
	[image: image6.jpg]




	 Бесплатные консультации
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Тарифный план "Средняя фирма"
	 Количество компьютеров на предприятии (ПК или ноутбук)
	6 шт.

	 Количество принтеров (МФУ)
	2 шт.

	 Файловый сервер (хранение общеиспользуемой информации)
	1 шт.

	 Интернет-шлюз (роутер) для выхода в Интернет
	1 шт.

	 Коммутатор 8 портов соединение компьютеров с локальную сеть
	1 шт.

	

	 Поддержка работоспособности ПК (профилактика аппаратного и  оптимизация программного обеспечения)
	пн - пт
9:00 - 18:00

	 Приём заявок и консультация по телефону, электронной почте, удалённая  поддержка
	пн - пт
9:00 - 18:00

	 Количество часов плановых посещений в течение месяца (чел/час)
	2

	 Количество часов экстренных посещений в течении месяца (чел/час)
	неограниченно

	

	 Стоимость обслуживания в месяц (грн):
	1290


Из чего состоит абонентское обслуживание информационной системы предприятия:
	 Своевременная профилактика техники
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	 Диагностика и исправление неисправностей
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	 Антивирусная защита компьютеров
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	 Установка операционных систем и программного обеспечения
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	 Поддержка работы компьютерной сети
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	 Помощь в приобретении новой техники
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	 Бесплатные консультации
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Тарифный план "Большая компания"
	Количество компьютеров на предприятии (ПК или ноутбук)
	12 шт.

	 Количество принтеров (МФУ)
	3 шт.

	 Терминальный сервер (сервер приложений, например использование  программного обеспечения 1С в терминальном режиме)
	1 шт.

	 Интернет-шлюз (роутер) для выхода в Интернет
	1 шт.

	 Коммутатор 16 портов соединение компьютеров с локальную  сеть
	1 шт.

	

	 Поддержка работоспособности ПК (профилактика аппаратного и  оптимизация программного обеспечения)
	пн - пт
9:00 - 18:00

	 Приём заявок и консультация по телефону, электронной почте, удалённая  поддержка
	пн - пт
9:00 - 18:00

	 Количество часов плановых посещений в течение месяца (чел/час)
	4

	 Количество часов экстренных посещений в течении месяца (чел/час)
	неограниченно

	

	 Стоимость обслуживания в месяц (грн):
	1820


Из чего состоит абонентское обслуживание информационной системы предприятия:
	 Своевременная профилактика техники
	[image: image15.jpg]




	 Диагностика и исправление неисправностей
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	 Антивирусная защита компьютеров
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	 Установка операционных систем и программного обеспечения
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	 Поддержка работы компьютерной сети
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	 Помощь в приобретении новой техники
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	 Бесплатные консультации
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Украина, 39600, г.Кременчуг, ул.Небесной Сотни, 24/37, 2-й этаж, офис 220.

+38 0536 703-903      +38 097 527-27-27      +38 099 402-78-79

www.it-kremen.com.ua

support@it-kremen.com.ua

